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1 Communiceren doe je zo

Online communicatie doen we enkel via de
communicatiekanalen van de school:
Smartschool, Outlook 365 en de website;
We communiceren Rort en gericht;

We bundelen informatie zoveel mogelijk;
We geven aan wat we van de lezer
verwachten: lezen, antwoorden, iets doen?
We letten op onze 'netiquette’: gepaste
aanspreking, correct taalgebruik, passend
onderwerp,....

3 Antwoord verwacht

» Tijdens de werkweek worden de officiéle
communicatiekanalen dagelijks
gecontroleerd.

Berichten worden in de mate van het
mogelijke binnen de 48 uur beantwoord
(indien een antwoord vereist is).

We communiceren tussen 7.30 en 17.00;
Bij ziekte wordt niet verwacht dat de
Leerling of de leerkracht aanwezig is op het
communicatiekanaal van de school, tenzij
hierover anders wordt afgesproken.
Tijdens het weekend en vakantiedagen
wordt niet verwacht dat op mails
geantwoord wordt.

B sociale media

» Vermijd schoolgerelateerde communicatie
via SMS, Whatsapp, Messenger,... Gebruik
hiervoor steeds Smartschool of je
emailadres van de school.

Klasgroepen via messenger of Whatsapp
dienen niet om iemand uit te sluiten/te
pesten.

Let op wat je deelt en met wie je informatie

deelt!
e Verspreid geen 'haatspraak'.

D oniine veiligheid

Online veiligheid begint bij jezelf!
Deel nooit je wachtwoord(en) met
medeleerlingen en/of vrienden.
Sluit je Smartschool en je outlook 365 account
steeds op correct af.

Verander regelmatig je wachtwoord.
Gebruik complexe wachtwoorden: letters,
cijfers, hoofdletters, tekens.

Online privacy

» Je respecteert ten allen tijde elkaars online

privacy. Dat houdt in:

o dat je NOOIT foto's deelt van iemand,
zonder dat die de uitdrukkelijke
toestemming geeft;

o dat er geen ruimte is voor online
pesterijen;

o dat je je kennis van IT nooit gebruikt om
informatie onrechtmatig te verkrijgen;

Indien we merken dat de online privacy van
een medeleerling of een leerkracht niet
gerespecteerd wordt, kan de school
besluiten om een tuchtprocedure op te
starten.




